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POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO

MARUTA.PL

1. DEFINICJE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Administrator — Maruta Wachta sp. j. z siedzibg w Warszawie (ul. Wspdlna 62, 00-684
Warszawa) wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000083893, REGON: 350653113, NIP: 6760111300.

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej Ilub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajgcych
fizyczng, fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje
gromadzone za posrednictwem plikéw cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem www.maruta.pl.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej
albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

2. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

2.1.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane
w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegdinych oferowanych ustug, a takze
informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaty opisane szczegétowe
zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas korzystania
z Serwisu przez Uzytkownika.

3. CELE I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE

KORZYSTANIE Z SERWISU

3.1

Dane osobowe wszystkich oséb korzystajacych z Serwisu (w tym adres IP lub inne
identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies czy innych
podobnych technologii), a niebedgcych zarejestrowanymi Uzytkownikami (ij. oséb, ktore
nie posiadajg profilu w Serwisie), przetwarzane sg przez Administratora:

3.1.1. w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniania
Uzytkownikom tresci gromadzonych w Serwisie — wowczas podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1
lit. b RODO);
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3.2.

3.1.2. wcelach analitycznych i statystycznych — wéwczas podstawg prawng przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu
poprawy stosowanych funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug;

3.1.3. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen Ilub obrony przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ochronie jego praw;

3.1.4. w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw, w szczegdlnosci
zwigzanych z prezentowaniem reklamy behawioralnej — zasady przetwarzania
Danych osobowych w celach marketingowych zostaty opisane w sekcji
MARKETING.

Aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego Dane osobowe, sg rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzgcym do przechowywania
chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i dziataniach, ktore
dotyczg systemu informatycznego stuzgcego do swiadczenia ustug przez Administratora).
Zebrane w logach informacje przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych
ze swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je rowniez w celach technicznych,
administracyjnych, na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemu informatycznego
oraz zarzadzania tym systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych — w tym
zakresie podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

REJESTRACJA W PORTALU RODO

3.3.

3.4,

Osoby, ktére dokonujg rejestracji w Serwisie, proszone sg o podanie danych niezbednych
do utworzenia i obstugi konta. Podanie tych danych jest wymagane w celu zatoZzenia i obstugi
konta, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci zatozenia konta.

Dane osobowe sg przetwarzane:

3.4.1. w celu swiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg konta w Serwisie
— podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3.4.2. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw w Serwisie i sposobu korzystania
zkonta, a takze preferencji Uzytkownikbw w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci;

3.4.3. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen Ilub obrony przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ochronie jego praw;

3.4.4. w celach marketingowych Administratora oraz innych podmiotéw - zasady
przetwarzania Danych osobowych w celach marketingowych zostaty opisane
w sekcji MARKETING.
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3.5.

Jezeli Uzytkownik zamieszcza w Serwisie jakiekolwiek Dane osobowe innych oséb, moze to
uczyni¢ jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepiséw prawa i dobr osobistych tych oséb.

4. MARKETING

4.1.

4.2,

Administrator przetwarza Dane osobowe Uzytkownikbw w celu realizowania dziatan
marketingowych, ktére mogg polegac na:

4.1.1. wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych odpowiadajgcych jego
zainteresowaniom (reklama behawioralna);

4.1.2. kierowaniu e-mailowych powiadomien o interesujgcych ofertach lub tresciach, ktére
w niektérych przypadkach zawierajg informacje handlowe (ustuga newslettera);

4.1.3. prowadzenie innego rodzaju dziatan analitycznych oraz statystycznych, jak réwniez
zwigzanych z marketingiem bezposrednim towardw i ustug (przesytanie informac;ji
handlowych drogg elektroniczng oraz dziatania telemarketingowe).

W celu realizowania dziatan marketingowych Administrator w niektorych przypadkach
wykorzystuje profilowanie. Oznacza to, ze dzigki automatycznemu przetwarzaniu danych
Administrator dokonuje oceny wybranych czynnikow dotyczacych Uzytkownikéw w celu
analizy ich zachowania lub stworzenia prognozy na przyszios¢. Pozwala to na lepsze
dopasowanie wyswietlanych tresci do indywidualnych preferencji i zainteresowan
Uzytkownika.

NEWSLETTER PRAWNY

4.3.

4.4.

Dokonanie zapisu na newsletter prawny przez Uzytkownika Serwisu wigze sie z
przetwarzaniem jego Danych osobowych. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe
jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zaméwienia, a ich niepodanie skutkuje brakiem
realizacji zamowienia. Podanie pozostatych danych jest fakultatywne. Ta forma komunikac;ji
z Uzytkownikiem moze obejmowac profilowanie.

Dane osobowe sg przetwarzane:

4.4.1. w celu Swiadczenia ustugi wysytki newslettera — podstawg prawng przetwarzania
jest niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); w
zakresie danych podanych fakultatywnie podstawg prawng przetwarzania jest zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

4.4.2. w przypadku kierowania do Uzytkownika tresci marketingowych w ramach
newslettera — podstawg prawng przetwarzania, w tym z wykorzystaniem
profilowania, jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) w zwigzku z wyrazong zgodg na otrzymywanie newslettera;

4.4.3. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora, (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikow w Serwisie w celu doskonalenia
stosowanych funkcjonalnosci;
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44.4. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ochronie jego praw.

4.5. Jezeli Uzytkownik zamieszcza w Serwisie jakiekolwiek Dane osobowe innych osdb (w tym
ich imie i nazwisko, adres, numer telefonu lub adres e-mail), moze to uczyni¢ jedynie
pod warunkiem nienaruszenia przepisow prawa i dobr osobistych tych osdb.

MARKETING BEZPOSREDNI

4.6. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ réwniez wykorzystywane przez Administratora,
aby kierowa¢ do niego tresci marketingowe réznymi kanatami, tj. za posrednictwem poczty
e-mail, drogg MMS /SMS Ilub telefonicznie. Takie dziatania sg podejmowane przez
Administratora wyfgcznie w przypadku, gdy Uzytkownik wyrazit na nie zgode, ktérg moze
wycofa¢ w dowolnym momencie.

4.7. Administrator moze w niektérych przypadkach realizowaé¢ takze marketing bezpos$redni
za posrednictwem poczty tradycyjnej. O zamiarze prowadzenia tego rodzaju marketingu
Uzytkownik zostanie odrebnie poinformowany. Wzgledem tego rodzaju marketingu
Uzytkownikowi przystuguje prawo sprzeciwu.

5. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA

5.1. Administrator wykorzystuje pliki cookies gtéwnie w celu dostarczania Uzytkownikowi ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku z tym
Administrator oraz inne podmioty Swiadczgce na jego rzecz ustugi analityczne oraz
statystyczne korzystajg z plikbw cookies, przechowujgc informacje lub uzyskujgc dostep do
informacji juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym Uzytkownika
(komputer, telefon, tablet itp.). Korzystanie z plikéw cookies w ramach Serwisu nie ma na
celu identyfikacji Uzytkownikéw. Polityka reguluje przetwarzanie danych zwigzane z
korzystaniem z wtasnych plikéw cookies.

NIEZBEDNE PLIKI COOKIES

5.2. Administrator wykorzystuje niezbedne pliki cookies przede wszystkim w celu dostarczania
Uzytkownikom ustug oraz funkcjonalnosci Serwisu, z ktérych Uzytkownik chce skorzystac.
Niezbedne pliki cookies moga by¢ instalowane wytgcznie przez Administratora za
posrednictwem Serwisu.

5.3. Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem niezbednych plikéw
cookies jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).
FUNKCJONALNE | ANALITYCZNE PLIKI COOKIES

5.4. Funkcjonalne pliki cookies sg stosowane w celu zapamietania i dostosowania Serwisu do
wyboréw Uzytkownika m.in. w zakresie preferencji jezykowych. Funkcjonalne pliki cookies
mogg by¢ instalowane przez Administratora i jego partneréw za posrednictwem Serwisu.
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5.5.

5.6.

5.7.

Analityczne pliki cookies umozliwiajg pozyskanie informacji takich jak liczba wizyt i zrédet
ruchu w Serwisie. Sg one stosowane w celu ustalenia, ktére strony sg bardziej, a ktére mniej
popularne, i zrozumie¢, jak Uzytkownicy poruszajg sie po stronie poprzez prowadzenie
statystyk dotyczgcych ruchu w Serwisie. Przetwarzanie danych odbywa sie w celu poprawy
wydajnosci Serwisu. Informacje zbierane przez te pliki cookie sg agregowane, nie majg wiec
na celu ustalenia Twojej tozsamosci. Funkcjonalne pliki cookies mogg by¢ instalowane przez
Administratora i jego partneréw za posrednictwem Serwisu.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych w zwigzku ze stosowaniem
niezbednych i analitycznych plikbw cookies przez Administratora, w tym celu jest jego
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na zapewnieniu najwyzszej
jakosci ustug swiadczonych w Serwisie.

Przetwarzanie Danych osobowych w zwigzku z wykorzystaniem funkcjonalnych i
analitycznych plikéw cookies jest uzaleznione od uzyskania zgody Uzytkownika na
wykorzystanie (osobno) funkcjonalnych i analitycznych plikow cookies za posrednictwem
platformy zarzadzania zgodg cookies. Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie wycofana
za posrednictwem tej platformy.

REKLAMOWE PLIKI COOKIES

5.8.

5.9.

5.10.

Reklamowe pliki cookies pozwalajg na dopasowanie wy$wietlanych tresci reklamowych do
zainteresowan Uzytkownikow w ramach Serwisu oraz poza Serwisem. Na podstawie
informaciji z tych plikéw cookies i aktywnosci Uzytkownika w innych serwisach jest budowany
profil zainteresowan Uzytkownika. Reklamowe pliki cookies mogg by¢ instalowane przez
Administratora i jego partnerow za posrednictwem naszej strony internetowej.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych w zwigzku ze stosowaniem
reklamowych plikéw cookies przez Administratora, w tym celu jest jego uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegajacy na zapewnieniu najwyzszej jakosci ustug
Swiadczonych w Serwisie.

Przetwarzanie Danych osobowych w zwigzku z wykorzystaniem reklamowych plikéw
cookies jest mozliwe po uzyskaniu zgody Uzytkownika na wykorzystanie zgody za
posrednictwem platformy zarzadzania zgodg. Zgoda ta moze byé w kazdym momencie
wycofana za posrednictwem tej platformy.

6. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

6.1.

6.2.

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi
i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas $wiadczenia ustugi
lub realizowania zamowienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawag
prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeh Iub obrony przed
roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac
tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane
lub anonimizowane.

5/7
© Maruta Wachta sp. j.



MARUTA\

7. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo
whniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych, a takze prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong Danych osobowych.

W zakresie, w jakim dane Uzytkownika przetwarzane sg na podstawie zgody, mozna
te zgode wycofa¢ w dowolnym momencie, kontaktujgc sie¢ z Administratorem pocztg
elektroniczng na adres iod@maruta.pl lub pocztg tradycyjng na adres Kancelaria Maruta
Wachta, ul. Wspélna 62, 00-684 Warszawa.

Uzytkownik ma prawo zgtoszenia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych dla celéw
marketingowych, jesli przetwarzanie odbywa sie w zwigzku z prawnie uzasadnionym
interesem Administratora, a takze — z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg
Uzytkownika — w innych przypadkach, gdy postawg prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (np. w zwigzku z realizacjg celéw analitycznych
i statystycznych).

Wiecej informacji o uprawnieniach wynikajagcych z RODO znajduje sie w Polityce
transparentnosci dostepnej pod adresem: https://maruta.pl/app/uploads/2021/06/Zasady-
RODO-Maruta-Wachta.pdf.

8. ODBIORCY DANYCH

8.1.

8.2.

W zwigzku z realizacjg ustug Dane osobowe bedg ujawniane zewnetrznym podmiotom,
wtym w szczegdlnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systeméw
informatycznych, podmiotom takim jak banki i operatorzy ptatnosci, podmioty swiadczace
ustugi ksiegowe, kurierzy (w zwigzku z realizacja zamodwienia), agencje marketingowe
(w zakresie ustug marketingowych) oraz podmiotom powigzanym z Administratorem,
w tym spoétkom z jego grupy kapitatowe;.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wiasciwym organom bgdz osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia
takich informacji, opierajgc sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie
Z przepisami obowigzujgcego prawa.

9. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

9.1.

Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)
rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator
przekazuje Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

9.1.1. wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi Dane osobowe w panstwach,
w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczagca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych
osobowych;

9.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;
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10.

11.

9.2.

9.1.3. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wtasciwy organ
nadzorczy.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych osobowych poza EOG
na etapie ich zbierania.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

10.1.

10.2.

Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposéb bezpieczny — zapewniajgcy przede wszystkim,
ze dostep do danych majg jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to
niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by
wszystkie operacje na Danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez
uprawnionych pracownikow i wspoétpracownikow.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspotpracujgce dawaly gwarancje stosowania odpowiednich $rodkéw
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg Dane osobowe na zlecenie
Administratora.

DANE KONTAKTOWE

11.1.

11.2.

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail biuro@maruta.pl lub adres
korespondencyjny: Kancelaria Maruta Wachta, ul. Wspdélna 62, 00-684 Warszawa.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez e-mail iod@maruta.pl w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Danych
osobowych.

12. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

12.1.

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

12.2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 19 czerwca 2021 r.
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